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FILOSOFIA DE SERVEI DE QUALITAT

QUALITAT: ISO 9001
MEDIAMBIENT: ISO 14001
PREVENCIO: OSHAS 18001

CERTIFICACIONS ACTUALS:

AENOR

ER

Empresa
Registrada

UNE-EN ISO 9001

AENOR

Qo

Gestién
Ambiental

~
~

d’Altafulla

NORMES A CERTIFICAR:

OPTIMITZACIO
ENERGETICA: ISO 50001

GESTIO DEL RISC: ISO
31000

AENOR

Q

Gestion
Energética

UNE-EN 1SO 50001
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4 DADES DEL NOSTRE SERVE| DADES TECNIQUES ANUALS AIGUES D'ALTAFULLA

DADES TECNIQUES ALTAFULLA
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= M3 produits baka 696.051
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2011 2016
Abonats Ry 2.146
M3 produits baxa 656051 570,336
M3 Registrats baixa 445 427 436 968
Rdt Técnic en Baixa 64 1% 758,6%

2016
570.336
436.968
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4Ppto M3/Dia 2016 [ Real M3/Dia 2015 @ Real M3/Dia 2016

DADES PRINCIPALS
Clients. Punts subministrament 53.148
K3 distribuitz (distrib./2uminis. } 570.336
Rdt.Técnic en Baixa TT%
Personal 4
Facturacio aprox. Anual 1.200.000
Inversio Neta 2825 888
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PETIT SERVEI EE SERVEI PETIT
INIACITIVES | ACTUACIONS. GREEN PROJECTS

1) IMPLANTACIO EINES TECNOLOGIQUES.

2) GENERACIO ENERGIA NETA. SMART GREEN PROJECT | ~

3) TELELECTURA COMPTADORS DOMICILIARIS.
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IMPLANTACIO EINES TECNOLOGIQUES

OPTIMITZACIO CABALS CIRCULANTS. CONTROL CABAL MINIM NOCTURN.
MINIMITZACIO FUITES AIGUA.

MONITORITZACIO | CONTROL CONSUMS ENERGETICS.

GESTIO DE MANTENIMENT INFORMATITZAT. TREBALL EN CAMP, MOVILITAT

€/kWh (i.e incluido):
Consumo Energia (kWh/afio):
Importe Factura (€/afio):
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ESTALVI EN COMPRA D'AIGUA

Origen de agua

Gooonoo
T Tan | e | o | o | s | ovte |
400000
Produccio de referencia 695.051 200000
M3 produits baixa 6096.051 | 591.823 543 468 585686 | 549738 | 570.336 0
Estalvi anual 0 104228 152 583 110.365 | 146313 | 125715 g _ ﬁﬁ 5
Estalvi acumulat 0 104223 | 256811 | 367.176 | 513.489 | 639.204 By 5s 3
ser ¥ sdt
DADES CAT 2015 -
A C I AC.Real 2015 ] AC.Real 2018
Iw\ AT

Consum Energétic
Coagulant
Floculant

Clor

Dioxid Carboni
Clorit Sodic

Clorur Sodic
Hipoclorit Sodic
Floculant fangs

m Estalvi acumulat

0,824 kwim3 526.704 Ko

15970 | o/m3 10,208 ko
1,120 w/m3 716 ko
2,230 w/m3 1.425 ko
12,330 | o/m3 7.881 ko
4,400 w/m3 2.812 ko
0,350 wm3 224 ko
0,430 w/m3 275 ko
0,037 g/m3 2 kg

RESUM ESTALVIS

Estalvi Energétic

Estalvi en reactius

» Consum energitic: 0,824 kW/m’
= Consum reactius:

Coagulant: 15,97 g/m’

« Aigua na mesurada (consums propis, Jardineria, neteges xarxa, pérdues, . }: 245

526.704 kWh
23,57 Tones

M) 158,01 Tones CO2Z

reactius Quimics
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GREEN WATER PROJECT.

,‘\a‘v’ Aigiesde  Esquema de montaje microturbina para carga de moviles y wifi IECNU'UR[

Projecte executat en dades:

* Aquest projecte es va finalitzar al desembre de
2015, amb lo que porta funcionant mes d’un any.

* Hi ha instal-lada una turbina hidraulica de 250 W
gue recarreguen unes bateries amb les que
s’alimenta els carregador de dispositius mobils i
I'antena wifi.

Electrovalvula

*Va ser el primer projecte d’aguestes
caracteristiques instal-lat a una platja de Europa.

*Properament s'ampliara amb la instal-lacié de
panells informatius municipals que permetran
mantenir infirmats als usuaris de la platja.
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PROPERA IMPLANTACIO TELELECTURA

Aigua, sostenibilitat i economia circular

DADES PROJECTE

INICI LICITACIO: Abril 2017

5000 NOUS COMPTADORS

SISTEMA DE TELELECTURA EN XARXA FIXA
SISTEMA LICITACIO: DIALEG COMPETITIU.
DURADA PROJECTE 6 MESOS

ESTALVIAAIGUA PREVIST: 30.000 m3/1° any

Direccién:
BARRANC DE CAPLTXINS, 0034
43500 TORTOSA

5 20NA DIS DEL PLA D'ABARIA
& BARRANC DE CAPUTRINS
& BARCELONA (DE)

2l CONVENT DE CAPUTXINS
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Grafica de consumos horarios

Consumos nulos

CONSUMOS HORARIOS

Aviso a

SERVEIS ADICCIONALS

EXEMPLE 1: CONSUMS ANORMALMENT ALTS

«S’avisa al client de que existeix un consum
anormalment alt.

*EXEMPLE 2: CONSUMS EN SITUACIONS
ANORMALS

Transcurridas 24 horas sin

Bi tar Social istrado, sg~s | - . , . .
EPYaRl <o a 6'S avisa al client de que en la seva casa d’estiueig

QSIS *°ee 4 “&HY registrat consum d'aigua.

00000641 |AVGDA CATALUNYA (DE), 69, 3°P, 2¢ 20140322 6,1350)Sobreconsumao (por red fija)
00000641 |AVGDA CATALUNYA (DE), 69, 3°P, 2 20140323 6,7690) Sobreconsuma (por red fija)
00000641 |AVGDA CATALUNYA (DE), 69, 3°P, 2¢ 20140324 7.4830]Sabreconsumo (por red fija)
00000653 |AVGDA CATALUNYA (DE), 73 20140322, 5,8000)Sobreconsuma (por red fija)
00000653 |AVGDA CATALUNYA (DE), 73 20140323 6,6590)Sobreconsuma (por red fija)
00000653 |AVGDA CATALUNYA (DE), 73 20140324 17,3390 Sobreconsuma (por red fija)
00002622 |C/JARDI BESULDO | TEROL, 6, ESC.02, 2°P, 18| 20140322 6,0470[Sobreconsuma (por red fija)
00002622  |C/JARDI BESULDO I TERQL, 6, ESC.02, 2°P, 18| 20140323 6,5080[Sobreconsuma (por red fija)
00002622 |C/JARDI BESULDO | TEROL, 6, ESC.02, 2°P, 12| 20140324 7.0460) Sobreconsuma (por red fija)
00002695 |C/JARDI BESULDO | TEROL, 21 20140322 12,3620| Sobreconsuma (por red fija)
(00002695  |C/JARDI BESULDO | TEROL, 21 20140324 15,5040| Sobreconsuma (por red fija)
00002740  |C/JOAN AMIC (DE), 4 20140324] 4.,5470|Sobreconsumo (por red fija)
00005258  JAVGDA PORTS DE TORTOSA-BESEIT, 11, 3°P.| 20140323 15,9950] Sobreconsuma (por red fija)

EXEMPLE 3: CONSUMS ANORMALMENT
BAIXOS

 S’implanta un protocollamb.el.Departament de
Benestar Social, Creu Roja o Consell Comarcal,
orientat al seguiment de persones grans gue viuen
soles.
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Dialogo Competitivo
Se negocia (dialoga)
Complejos, no se sabe el alcance
Documento descriptivo, no pliegos
Es el procedimiento en Colaboracién Publico Privada
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PARA LA CELEBRACION DEL DIALOGO
COMPETITIVO

ANUNCIO DE LICITACION
; * Principios
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del contrato

* Fases del didlogo
compessvo
Conclusién y
examen de las
olertas

*Eleccitn: Olerta
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CONCLUSIONS

* Les empreses d’economia mixta son una bona solucid per a la gestio de serveis
d’abastament d’aigua potable perque pot agafar lo millor dels dos models.

e Per constituir una empresa mixta de qualitat no cal ser un gran municipi, en municipis
petits també funciona.

* L'empresa Mixta d’Aiglies d’Altafulla es un exemple de que en serveis petits també es
pot fer una gestidé de qualitat.

* Fruit d'aquesta filosofia i forma de treballar, Aiglies d’Altafulla esta desenvolupant
diferents projectes d’implantacio tecnologica amb la intencié d’optimitzar la gestid
dels recursos.

e S’han implantat un gran nombre de eines tecnoldgiques que ens han permes estalviar
una gran quantitat d’aigua que finalment es tradueix en un estalvi d’energia, ja que
aquest es un binomi que s’ha de tractar conjuntament.

* Les mesures implantades ens proporcionen un estalvi de fins a 639,200 m3 en 5 anys
lo que suposa uns 526.700 kwh evitant I'emissio de fins a gairebé 160 Tones de CO2
en aquests 5 anys.
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CONCLUSIONS

« També s’ha implantat amb exit una turbina que genera energia electrica aprofitant I'excés
de pressid i la circulacio de l'aigua per les canonades de |la xarxa d’aigua potable.

* Aquest energia generada s’aprofita per donar servei a la poblacié: Carrega mobils, wifi
gratuita, panells informatius,...

* Finalment s’informa de que en breu s’inicia el projecte de telelectura mitjancant el qual es
substituiran tots els comptadors domiciliari del servei per comptadors equipats amb
telelectura.

e Aquests sistema de lectura ens permetra optimitzar el consum hidraulic i millorar el
rendiment amb el consequient estalvi econoOmic i energetic.

 També ens permetra donar serveis addicionals fruit del tractament del enorme numero de
dades obtingudes ( big datta) (fuites internes, vigilancia, sistemes alarma,...)
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