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CERTIFICACIONS ACTUALS: 
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FILOSOFIA DE SERVEI DE QUALITAT 

NORMES A CERTIFICAR: 

OPTIMITZACIÓ 

ENERGÈTICA: ISO 50001 

GESTIÓ DEL RISC: ISO 

31000 

 

QUALITAT: ISO 9001 

MEDIAMBIENT: ISO 14001 

PREVENCIÓ: OSHAS 18001 



4 DADES DEL NOSTRE SERVEI 
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PETIT SERVEI             SERVEI PETIT 

INIACITIVES I ACTUACIONS. GREEN PROJECTS  

1) IMPLANTACIÓ EINES TECNOLÒGIQUES. 

3) TELELECTURA COMPTADORS DOMICILIARIS. 

2) GENERACIÓ ENERGIA NETA. SMART GREEN PROJECT 
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IMPLANTACIÓ EINES TECNOLOGIQUES 

• OPTIMITZACIÓ CABALS CIRCULANTS. CONTROL CABAL MINIM NOCTURN. 
MINIMITZACIÓ FUITES AIGUA. 
 

• MONITORITZACIÓ I CONTROL CONSUMS ENERGETICS. 
 

• GESTIÓ DE MANTENIMENT INFORMATITZAT. TREBALL EN CAMP, MOVILITAT 
(TABLETS, PDA, TPL, …) 
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MINIMITZACIÓ FUITES 
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Projecte executat en dades: 
  
• Aquest projecte es va finalitzar al desembre de 
2015, amb lo que porta funcionant mes d’un any. 
 

• Hi ha instal·lada una turbina hidràulica de 250 W 
que recarreguen unes bateries amb les que 
s’alimenta els carregador de dispositius mòbils i 
l’antena wifi. 
 

•Va ser el primer projecte d’aquestes 
característiques instal·lat a una platja de Europa. 
 

•Properament s’ampliarà amb la instal·lació de 
panells informatius municipals que permetran 
mantenir infirmats als usuaris de la platja. 
 
 

GREEN WATER PROJECT.  
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PROPERA IMPLANTACIÓ TELELECTURA 

DADES PROJECTE 

 

INICI LICITACIÓ: Abril 2017 

 

5000 NOUS COMPTADORS  

 

SISTEMA DE TELELECTURA EN XARXA FIXA 

 

SISTEMA LICITACIÓ: DIALEG COMPETITIU. 

 

DURADA PROJECTE 6 MESOS 

 

ESTALVIA AIGUA PREVIST: 30.000 m3/1º any 
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SERVEIS DERIVATS DE LA TELELECTURA 

SERVEIS ADICCIONALS 

 

EXEMPLE 1: CONSUMS ANORMALMENT ALTS 

 

•S’avisa al client de que existeix un consum 

anormalment alt. 

 

•EXEMPLE 2: CONSUMS EN SITUACIONS 

ANORMALS 

 

•S’avisa al client de que en la seva casa d’estiueig 

s’ha registrat consum d’aigua. 

 

EXEMPLE 3: CONSUMS ANORMALMENT 

BAIXOS 

 

• S’implanta un protocol amb el Departament de 

Benestar Social, Creu Roja o Consell Comarcal, 

orientat al seguiment de persones grans que viuen 

soles. 

 

•ETC..... 
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CONCLUSIONS  

• Les empreses d’economia mixta son una bona solució per a la gestió de serveis 
d’abastament d’aigua potable perquè pot agafar lo millor dels dos models. 

 
• Per constituir una empresa mixta de qualitat no cal ser un gran municipi, en municipis 

petits també funciona. 
 

• L’empresa Mixta d’Aigües d’Altafulla es un exemple de que en serveis petits també es 
pot fer una gestió de qualitat. 
 

• Fruit d’aquesta filosofia i forma de treballar, Aigües d’Altafulla està desenvolupant 
diferents projectes d’implantació tecnològica amb la intenció d’optimitzar la gestió 
dels recursos. 

 
• S’han implantat un gran nombre de eines tecnològiques que ens han permès estalviar 

una gran quantitat d’aigua que finalment es tradueix en un estalvi d’energia, ja que 
aquest es un binomi que s’ha de tractar conjuntament. 
 

• Les mesures implantades ens proporcionen un estalvi de fins a 639,200 m3 en 5 anys 
lo que suposa uns 526.700 kwh evitant l’emissió de fins a gairebé 160 Tones de CO2 
en aquests 5 anys. 
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• També s’ha implantat amb èxit una turbina que genera energia elèctrica aprofitant l'excés 
de pressió i la circulació de l’aigua per les canonades de la xarxa d’aigua potable.  
 

• Aquest energia generada s’aprofita per donar servei a la població: Càrrega mòbils, wifi 
gratuïta, panells informatius,... 
 

•  Finalment s’informa de que en breu s’inicia el projecte de telelectura mitjançant el qual es 
substituiran tots els comptadors domiciliari del servei per comptadors equipats amb 
telelectura. 
 

• Aquests sistema de lectura ens permetrà optimitzar el consum hidràulic i millorar el 
rendiment amb el conseqüent estalvi econòmic i energètic.  
 

• També ens permetrà donar serveis addicionals fruit del tractament del enorme numero de 
dades obtingudes ( big datta) (fuites internes, vigilància, sistemes alarma,...) 
 
 
 
 

 

CONCLUSIONS  
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