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Llei 24/2015. Pobresa Energetica
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LLEI 24/2015 de mesures urgents per

afrontar 'emergencia en I'habitatge i la pobresa
energeética.

Proteccié de les persones vulnerables davant una situacié
de suspensié de subministrament per impagament.

La llei 24/2015, obliga a les empreses subministradores a:

1. Preguntar a Serveis Socials si darrera d’aquell impagament
hi ha una situacié de vulnerabilitat

2. Signar protocols de comunicaci6 amb els serveis socials
dels Ajuntaments.

20l

‘ha presentat una proposta de protocol de comunicacio a tots
els Ajuntaments. A falta de tenir signats els protocols, durant el
2016 s’aplica el PRINCIPI DE PRECAUCIO, en la seva
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Projectes socials: Agents energetics
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Formacio a 100 agents
energetics del programa Labora
de ’Ajuntament de Barcelona

Aigues de Barcelona forma a un centenar
d’agents energeétics d’'una prova pilot que va
engegar ’Ajuntament de Barcelona.

ABD i Ecoserveis van ser les encarregades
de coordinar aquest programa que tenia dos
objectius:

1. Lluitar contra la pobresa energetica,
assessorant energeticament llars
vulnerables.

2. Requalificar professionalment
persones, en situacio d’atur de llarga
durada i majors de 45 anys, com a
agents en eficiéncia energetica
domestica.
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Projectes socials: A-porta
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Programa A-porta per fer front a I'aillament de
les llars meés vulnerables

S’ha iniciat la prova pilot del programa A-Porta al
barri de Ciutat Meridiana. Aquest programa I'ha
desenvolupat la Fundacio CONFAVC amb la
col-laboracio conjunta de I'Ajuntament de
Barcelona i Aiglies de Barcelona.

Objectiu: que els equips de pica-portes adquireixin
formacio sobre el servei d'abastament d'aigua i mesures
d'eficiencia energetica per tal d'assessorar les families
meés vulnerables de Ciutat Meridiana.
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